
マネジメント戦略

意思決定

・  一歩一歩着実に物事を考える時間を欲しがる傾向がある

・  意思決定に対する、念入りな、論理的なアプローチを認めてあげた上で、どの決定のリスクがよ
り低く、より速く実行できるかについて指導する

・  対人関係上で対立を含むような意思決定は先延ばしにする傾向がある

・  意思決定を適切に進めることが、職場の全体的な安定にどのように役立つかについて話しあう

・  否定的な結果や対人関係の衝突の可能性がある意思決定を避けようとする傾向がある

・  確固として決定を下すことは長期的には負の結果を減らし、一方優柔不断な態度は体裁が悪く、
他の人をイライラさせていることについて話し合う

口 感情的な意思決定をし、ときには衝動的な決定をすることがある

・ 意思決定のための、より論理的で事実に基づく方法を指導する

コミュニケーシヨン

・  彼女はやや控え目で、自分からは議論をスター トさせない傾向が強い

・  形式ばらない打ちとけた話し合いのための、定期的に機会を提供する

・  情報が論理的に提示された上で、質問の時間が十分に与えられる形を好む傾向が強い

・  自分の懸念、心配、他人との葛藤について容易に口にしないだろう

・  リスクの伴なわない状況で、彼女の心配ごとを聞き出せる場を設けてあげる

・  昼休みなどのような社交的な雰囲気のなかで、気の置けない自由な会話を楽しむことを好む

・ 熱心で、活発な会話が交わされるなかで、経験、物語、アイデアを共有する機会を求める

・ 適切な時間枠のなかで議論を終えるために、議論の主題からはずれないように導く必要がでてく
るかもしれない

・ 聞きたくないことに耳を傾けることに困難を感じることもある

・ その議論の重要性が十分理解されたかを明確にする
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